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Varfor ir projektet ett viktigt bidrag pa konferensen?

Portalen ir ett unikt exempel pa hur man kan utga ifran och ta tillvara varje individs unika
egenskaper och stotta forverkligandet av kundens egna tankar och idéer om att nd egen
forsorjning och déarigenom bidra till hélsa, integration, sociala sammanhang, etablering och
egenforsorjning, samhéllsutveckling och minskade samhillskostnader. Portalen ar dven ett
gott exempel pa ett paradigmskifte frén problemperspektiv till ett mojlighetsperspektiv

Bakgrund

I bostadsomradet Hageby bor 6ver 8000 personer fran nistan 100 olika ldnder. I Hageby ar
forvarvsfrekvensen 1ag (46% jmfr Norrkdping 74%) och andel utrikesfodda hog (46% jmfr
Norrkoping 15%). Pa grund av flyktingstrommen befinner sig ménga i asylprocessen. Tiden
dé den enskilde befinner sig i asylprocessen bor tas tillvara och anvinds pa ett meningsfullt
sitt - for att underlétta framtida etablering pa arbetsmarknaden och i samhéillslivet, men dven
for att undvika exempelvis psykisk ohélsa eller social oro.

Portalen har som mal att 6ka graden av egenforsorjning genom att under asylprocessen — via
medverkande partners och volontirer — kunna erbjuda sociala sammanhang, spraktrining,
studier, individuell coachning, arbetstraning, mm.

Utgangspunkten for Portalen &r att ta tillvara varje individs unika egenskaper och stotta
forverkligandet av kundens egna tankar och idéer om att na egen forsorjning. Portalen innebar
ett paradigmskifte fran problemperspektiv till ett mdjlighetsperspektiv, t.ex. i vintan pa
uppehallstillstdnd kan man tréna sig 1 det svenska spréket i ett socialt sammanhang pé
Portalen. D4 medverkande partners och volontdrer tillsammans har stora nédtverk finns goda
mojligheter att hitta olika vigar till sysselséttning.

Idag dr 97% av deltagarna i Portalens verksamhet asylsokande. Portalen drivs i partnerskap
mellan Norrkdpings kommun, Hyresbostider, ABF Ostergdtland, Migrationsverket,
Marieborgs Folkhdgskola och Svenska kyrkan.
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Centrala aktiviteter/insatser:
o Empowerment av asylsdkanden att nd egen forsorjning redan under asylprocessen.
o Flyktingguider/volontéirer
o Nitverk och sociala sammanhang

Forvintade resultat/effekt
o Okad grad av egenforsorjning i de omraden dir Portalen verkar
o Oka tillit, sjalvkinsla, meningsfullhet och framtidstro och dirigenom hilsa och
trygghet — for asylsdkande, civilsamhillet och de olika aktdrerna

Faktiska resultat
Fran Portalens start hosten 2011 har 1000 personer deltagit varav 200 fatt arbete eller &r i
studier och 50 praktik.

Process
Framgangsfaktorer: narhetsprincipen, enkelheten, nétverk, individens drivkraft, empowerment
och ett hélsoframjande forhallningssatt
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